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¿Qué es el CX Day? 
Es una oportunidad única para conectar con los
mejores profesionales y empresas dedicados a
la experiencia de clientes y colaboradores. En
cada encuentro, se exploran las tendencias más
innovadoras y se presentan casos de éxito
inspiradores. Además, es un espacio ideal para
descubrir productos, soluciones y servicios que
están marcando la experiencia del cliente y
colaboradores a nivel global.



La historia detrás del CX Day

+120
ORADORES

+10.000
INSCRIPCIONES

+100
CLIENTES
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Argentina y
México

Argentina y
México

Inspirational Session
Argentina y México

Argentina, México y
Colombia

Argentina, México,
Colombia y Chile
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CONFÍAN EN EL CX DAY
Marcas que



Lo mejor del

CX DAY 2024

PERSONAS 
REGISTRADAS

+4.500

KEYNOTE SPEAKERS
INTERNACIONALES

+4 EDICIONES
EN LATAM



Argentina

Chile

JulioJulio
Julio

Colombia

México

Costa Rica

LINE UP 2025

+4.500

Serán 5 ediciones presenciales 
en Latinoamérica.

REGISTRADOS

9 de Julio

21
 de Mayo

19
 de Marzo

12 de Nov.

10
 de Sept.



¿Quién asiste al CX Day?

SENIORITY CX & EX 55,23%

IT 20,11%

RRHH 10,77%

MKT 10,80%

Otros 3,09%

ÁREAS

Profesional
Senior

15,20%

6,80%

10,77%

36,60%25,53%

Otros C-Level

Director

Gerente

Profesion
al Junior

5,10%



¿Quién asiste al CX Day?

Tecnología y
Telecomunicaciones 24,46%

10,93%

28,27%

15,7%

9,46%

3,84%

Servicios

Banca + Seguros

Retail + Manufactura

Educación + Gobierno

Entretenimiento

Otros

7,3%



Áreas de exhibición 

Momentos del CX Day

Acreditación

Explora los stands de nuestros
patrocinadores. Este es el momento
perfecto para intercambiar ideas y
fortalecer relaciones con otros
profesionales del sector.

¡Bienvenido! Nuestro equipo está encantado
de recibirte y entregarte tu credencial para
participar en el CX Day. Cada credencial
está personalizada con tu nombre, apellido
y cargo, así que ¡estarás listo para disfrutar
de la jornada!



Sesiones individuales 
y paneles de debate
Durante el encuentro, tendrás la oportunidad
de asistir a las presentaciones de oradores
expertos, quienes compartirán casos de
éxito y debatirán sobre las últimas
tendencias en la disciplina.

Espacios y actividades 
de Networking
Conecta con profesionales y empresas líderes
en la industria. Aprovecha esta oportunidad
para construir vínculos fuertes con expertos
en la disciplina. A lo largo de la jornada, tendrás
varias pausas para degustar, descansar y
continuar reflexionando sobre lo aprendido en
las presentaciones.



Casos de éxito

Posiciona tu marca en
un público que busca
las últimas tendencias
en productos, servicios
y soluciones.

Branding

Atrae clientes
potenciales de calidad 
e incrementa los
resultados comerciales 
de tu empresa.

Refuerza la conexión
de tu marca con
clientes y potenciales
clientes.

Presenta de forma
efectiva la experiencia
y conocimiento de tu
empresa con el público.

Conoce ejemplos
prácticos sobre 
cómo implementar
satisfactoriamente
estrategias de EX y CX.

Negocios Networking Sesiones

¿Por qué patrocinar el CX Day 2025?



Alcance de Marketing
CX Day Latinoamérica

E-mail Marketing

CRM propia con más de 20.000 contactos de
líderes y decision-makers.

https://www.linkedin.com/company/cx-day/?viewAsMember=true
https://www.instagram.com/cxday.latam/
https://www.youtube.com/@cxevents1
https://vimeo.com/cxevents


(54) 11 2896-7992

(54) 11 6484-9001 

info@cx-events.com 

www.cx-day.com 

¡Contáctanos! 

Síguenos en las redes

https://www.linkedin.com/company/cx-day/?viewAsMember=true
https://www.instagram.com/cxday.latam/
https://www.youtube.com/@cxevents1
https://vimeo.com/cxevents
https://cx-day.com/

